Seelische Gewalt durch
padagogische Fachkrafte

Wie Leitung professionell darauf reagiert

von Sylvia Zoller & Barbara Baedeker

Ein Kinderschutzkonzept
kann seelische Gewalt
verhindern
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Viele Kitaleitungen sind sich sicher, dass es in ihrer Einrichtung keine

korperliche Gewalt oder sogar sexuellen Missbrauch gibt. Geht es

hingegen um seelische Gewalt, werden sie nachdenklich und reagieren

teilweise erschrocken. Das Erleben von seelischer Gewalt kommt in

fast jeder Kita vor.

Wenn wir Leiter*innen fragen, ob ihre Kita ein
sicherer Ort fir Kinder sei, horen wir hiufig
,das hoffe ich doch® oder ,es kommt darauf an,
was Sie darunter verstehen®. Betrachten wir
dann gemeinsam den Kita-Alltag im Detail, er-
leben wir bei unserem Gegeniiber zuweilen
Entsetzen. Doch wo beginnt seelische Gewalt?
Prof. Jorg Maywald beschreibt klar, um was es
geht (vgl. Das Leitungsheft 3_2019, 23ff.): ,See-
lische Gewalt beginnt da, wo Kinder beschimt,
gedemiitigt, ausgegrenzt, isoliert, diskriminiert,

tberfordert, Uberbehitet, abgelehnt, bevor-
zugt, abgewertet, stindig mit anderen Kindern
verglichen, verdngstigt, angeschrien, bedroht,
beleidigt, erpresst werden.*

Beispiel

Leonie und Tim haben in der Puppenecke ge-
spielt. Als die Erzieherin Frau Mayer zum Auf-
raumen ruft, stehen die beiden in einem ziem-
lichen Chaos: Die Puppenkleider liegen ver-
streut umher und allerlei Topfe und Pfannen
auch. Da die beiden nicht wissen, wie sie das
Chaos beseitigen sollen, beschlieRen sie, erst
einmal zum Hindewaschen zu gehen, und
schleichen sich unbemerkt aus dem Raum. Als
Frau Mayer das entdeckt, holt sie Leonie und
Tim zurlick, zieht die beiden fest an den Hand-
gelenken in die Puppenecke und schreit sie
an: ,Immer dasselbe mit euch: erst ein Chaos
veranstalten und dann abhauen. Thr kommt
sofort zurtick und riumt diesen Saustall auf.
Vorher geht ihr hier nicht raus. Notfalls bleibt
ihr den ganzen Tag in der Puppenecke!“ Frau
Mayer geht mit den anderen Kindern ins Au-
Bengelinde und sperrt die beiden im Grup-
penraum ein. Leonie und Tim fihlen sich
missverstanden und sind vollig eingeschiich-
tert. Wortlos und bedriickt riumen sie die Pup-
penecke auf. In der Kita ist Frau Mayer fiir ih-
ren barschen Ton bekannt. Die andere Grup-
penerzieherin hat zwar Mitleid mit Leonie und
Tim, sagt aber nichts.
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Was tun?

Eines muss ganz klar sein: Frau Mayers Ver-
halten darf keinesfalls toleriert werden. Die
extreme Beschimung der Kinder, das An-
schreien und die Bestrafung fallen unter die
Handlungsleitlinien gemifd §47 Satz 1 Nr. 2 im
SGB VIII (Schutzauftrag bei Kindeswohlge-
fihrdungen in Einrichtungen). Zunichst ist
Frau Mayers Kollegin verpflichtet einzugreifen,
auch wenn dies in solchen Situationen schwie-
rig sein mag. Parallel dazu miissen auf alle Fil-
le die Leitung hinzugezogen und der Triger
unverziiglich informiert werden. Die Kitalei-
tung muss Uber diese Situation Bescheid wis-
sen, denn sie verantwortet den Schutzauftrag
fur die ihr anvertrauten Kinder. Wenn sich pi-
dagogische Fachkrifte — aus welchen Griinden
auch immer — nicht schiitzend vor die Kinder
stellen, sondern das Verhalten der Kollegin to-
lerieren, machen sie sich mitschuldig. Zur Ver-
harmlosung des Vorfalls oder als Entschuldi-
gung wird oft angefiihrt, die Kollegin miisse ja
auch geschiitzt werden. Doch wovor? Wenn
seelische Gewalt gegentber Kindern so ein-
deutig ist, geht es ausschlieBlich um deren
Schutz. Aus zahlreichen Forschungen wissen
wir, dass sich dieses Erleben massiv schidi-
gend auf die seelische und korperliche Ent-
wicklung von Kindern auswirkt. Artikel 1 des
Grundgesetzes lautet:

,Die Wiirde des Menschen ist unantastbar. Sie
zu achten und zu schiitzen ist Verpflichtung
aller staatlichen Gewalt.“

Leider gibt es zahlreiche Beispiele dafiir, dass
sie offensichtlich sehr wohl angetastet wird —
weltweit, jeden Tag und auch bei uns. Doch
wir sind diesem Problem nicht hilflos ausgelie-
fert, im Gegenteil: Wir konnen etwas tun — als
pidagogische Fachkraft, als Leitung und als
Trager. Alle Beteiligten stehen in der Verant-
wortung und (gesetzlichen) Pflicht. Zunichst
geht es darum, die seelische Kindeswohlge-
fahrdung durch pidagogische Fachkrifte tiber-
haupt in den Blick zu nehmen. In vielen Kitas
ist es unumgdnglich, als Leitung einen entspre-
chenden Reflexionsprozess mit dem Team zu
initiieren und als Trager die Teams durch kon-
tinuierliche, qualitativ gute Supervision bzw.
Teamcoaching zu unterstiitzen. Was liegt hinter
dem tbergriffigen Verhalten? Wie kommt es
dazu, dass Fachkrifte in bestimmten Situatio-
nen seelische Gewalt austiben? Hier gilt es, die
eigene Haltung gegentiber Kindern, Kolleg*in-
nen und Eltern kritisch in den Blick zu nehmen
und Probleme zu benennen. Da jede Kita tiber
ein Kinderschutzkonzept verfiigen sollte, sind
Leitungen und Kita-Teams gut beraten, ge-
meinsam mit externer Unterstitzung ein sol-
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ches zu erstellen, sofern noch nicht vorhanden.
Ein grundsitzlicher Blick auf die komplexe
Gefithlswelt von Menschen konnte es der
Leitung ermoglichen, das Verhalten von Frau
Mayer besser zu analysieren. Allgemein ist von
vier Grundgefiihlen auszugehen: Freude, Wut,
Angst und Trauer. Auch wenn sie alle zu unse-
rem Leben gehoren und gleich wichtig sind,
werden Wut, Angst und Trauer dennoch meist
als negative Gefiihle charakterisiert. Doch geht
es nicht darum, Gefiihle zu verleugnen oder
auszuschalten, sondern im Gegenteil darum,
einen Zugang zu ihnen zu finden, sie wahrzu-
nehmen und gut mit ihnen umzugehen. Das
ist ein lebenslanger Lernprozess.

Verhalten mithilfe des triadischen Prinzips
analysieren

Um die Gefiihlswelt besser zu verstehen, soll
hier das Modell der Triade von Gabriela von
Witzleben (Das triadische Prinzip. Heidelberg:
Carl Auer Verlag, 2019) vorgestellt werden. In
dem systemischen Modell der Triade (= Drei-
eck) werden die drei Grundgefithle Wut, Trau-
er und Angst beleuchtet. Dazu einige grund-
sitzliche Bemerkungen, wie sie entstehen und
was sie auslosen:

Wut entsteht, wenn wir in unserem Grundbe-
diirfnis nach Raum/Autonomie frustriert wer-
den, wenn das ,Ich will“ an Grenzen stoft.
Wut als wichtige Kraft zeigt, dass sich fiir uns
etwas falsch anfihlt. Und so kommen wir ins
Handeln. Anders als bei Trauer, bei der es um
die schmerzvolle Akzeptanz einer unab4dnder-
lichen Realitdt geht, konnen wir in der Wut
Einfluss auf die Situation nehmen.

Trauer entsteht durch Verlust, der uns das Herz
schwer macht. Das Grundbediirfnis nach Be-
ziehung und Kontakt ist nicht befriedigt. Trau-
er ist dazu da, etwas zu verarbeiten, das nicht
mehr zu 4dndern ist: ein inniger Wunsch oder
Traum, der nicht in Erfillung gegangen ist,
eine Trennung, der Tod eines geliebten Men-
schen. Trauer ist Voraussetzung fir Loslassen,
d.h. fur Akzeptanz des Verlustes. Erst wenn
Trauer Raum bekommen hat, konnen wir uns
wieder unserer Lebendigkeit zuwenden.

Angst entsteht durch reale und/oder vermutete
Bedrohungen. Wir sind mit dngstigenden Sze-
narien beschiftigt und das Grundgefiihl von
Sicherheit und Orientierung fehlt. Angst richtet
sich auf die Zukunft. Oft werden dabei jedoch
schlechte Erfahrungen aus der Vergangenheit
in die Zukunft projiziert, ohne zu berticksichti-
gen, dass sich Kontext, handelnde Personen
und nicht zuletzt wir selbst uns verdndert — »

Team Leitungspraxis

0 Download

Eine Liste mit weiter-
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sowie ein Schaubild zum
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haben. Angst hat die Funktion, unser Uberle-
ben zu sichern. Und das klappt auch gut, so-
lange wir sie in Balance halten. Bei zu viel
Angst fithlen wir uns wie gelihmt. Wir werden
innerlich nicht mehr stirker, weil wir keine
Wagnisse mehr eingehen und folglich keine
korrigierenden Erfahrungen mehr machen.

Wie kann uns nun das triadische Modell hel-
fen, Frau Mayers Verhalten zu analysieren?
Was konnte eingangs im Beispiel zwischen ihr
und den beiden Kindern geschehen sein? In
welchem Gefiihlszustand befand sich Frau Ma-
yer und was hat zu ihrer Reaktion gefiihrt? Auf
Grundlage des triadischen Modells lassen sich
Hypothesen aufstellen: Vielleicht wurde Frau
Mayer als Kind besonders streng zum Aufriu-
men angehalten. So misst sie womdoglich der
Ordnung einen extremen Stellenwert bei und
firchtet zudem, die Kontrolle iiber das Ge-
schehen zu verlieren und damit die ihr wichti-
ge Sicherheit und Orientierung. ,Wie soll das
noch enden? Dann riumt hier bald keiner
mehr auf.“ Aus Perspektive des triadischen
Modells sihe das so aus: Sie handelt ...
e aus Wut, dass die beiden Kinder ihre Anwei-
sungen vermeintlich nicht beachten wollten;
e aus Enttduschung, dass die Kinder scheinbar
den hohen Wert des Aufriumens missach-
ten, und
e aus Angst, die Kontrolle tiber das Gesamt-
geschehen zu verlieren.

Frau Mayer ist an die Grenzen ihrer pidagogi-
schen Handlungskompetenz gestoRen. Das
bringt sie dazu, in Wut zu agieren und die Kin-
der zu bestrafen. Hier fithrt die oft zitierte Uber-
forderung zu einem Fehlverhalten, das dann
vielfach mit dem Argument ,ich bin ja schlieg-
lich auch nur ein Mensch* entschuldigt wird.
Mit dem Anspruch, als professionelle Fachkraft
wahrgenommen zu werden und hochqualitati-
ve pidagogische Arbeit zu leisten, geht jedoch
auch die Verantwortung einher, die Vorausset-
zungen dafiir zu schaffen, d.h. beispielsweise
durch Aneignung von
e entwicklungspsychologischem Fachwissen
Gber kindliche Bediirfnisse und Entwick-
lungsaufgaben
o Reflexionskompetenz beztglich der eigenen
Haltung, sprich: dem eigenen Denk- und
Glaubensgefiige gegentiber.

Das sollten Sie als Leitung beachten

Gefragt ist in solchen und dhnlichen Situatio-
nen eine professionelle Haltung, aus der pro-
fessionelles Handeln resultiert. Dazu gehort
auch, sich mit den Themen Gewalt, Kindes-
wohl und Kinderschutz auseinanderzusetzen.

Die Leitung ist gefordert, sich mit ihrem Team

diesen Themen zu widmen. Idealerweise wird

der Prozess extern begleitet/moderiert. Als ori-
entierende Fragen konnen helfen:

e Mit welcher Erziehung bin ich selbst grof
geworden?

e Inwieweit habe ich die Erinnerungen und
Erfahrungen aus meiner Kindheit reflektiert?

e Was ist mir von meiner pidagogischen Hal-
tung bewusst?

e Ist mir klar, dass meine pidagogische Hal-
tung, d.h. meine Glaubenssitze, entschei-
dend fiir mein pidagogisches Handeln sind?

e Wie stehe ich zu Nihe und Distanz?

e Wie gehe ich mit Wut, Trauer und Angst um?

e Fragen zur eigenen Geschichte im Sinne von
Biografiearbeit.

Sollten Sie als Leitung mit einem Fall von see-
lischer Gewalt gegen ein Kind in Threr Einrich-
tung konfrontiert sein, kénnen Sie wie folgt
vorgehen:

e Suchen Sie direkt bzw. zeitnah das Gesprich
mit dem/der betreffenden Kolleg*in:

e Was haben Sie wahrgenommen, wie war die
Situation fiir Sie? Wie hat die/der Kolleg*in
dies wahrgenommen? (beide Sichtweisen
ohne Bewertung, nur reine Beschreibung)

e Wie und warum kam es zu der Situation
bzw. dem Verhalten?

e Wie kann das Fehlverhalten kiinftig vermie-
den werden? (z.B. durch Entlastung bei
Uberforderung, Anderungen von Strukturen
oder im Tagesablauf, gleichzeitig durch un-
terstlitzende und unterstiitzte Reflexionspro-
zesse in Fortbildungen, Supervision etc.)

e Nach einiger Zeit erneute Reflexion: Hat sich
das Verhalten verindert? Welche Auswirkun-
gen haben die vorgenommenen Verinde-
rungen? (wichtig ist, dranzubleiben)

e Machen Sie dem Team deutlich, dass Weg-
schauen bedeutet mitzumachen und jede*r
aufgefordert ist, Ubergriffe anzusprechen.

Liegt allerdings eine Kindeswohlgefihrdung
vor, so muss diese dem Triger unverziglich
mitgeteilt werden; der wiederum muss zeitnah
eine Meldung beim zustindigen Jugendamt
vornehmen. Des Weiteren ist die Fachberatung
hinzuzuziehen und die Beratung des zustindi-
gen Jugendamts in Anspruch zu nehmen.

Das Thema seelische Gewalt betrifft viele Ki-
tas. Doch durch ein gutes Kinderschutzkon-
zept sowie Fortbildungen und Supervision
konnen wir unsere Verantwortung fiir eine
Kita wahrnehmen, die den Kindern, Mitarbei-
ter*innen und Eltern Sicherheit bietet. |
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